
 

 

Términos y Condiciones 

 

Objeto de la promoción. 

La presente promoción tiene por objeto otorgar a los titulares de CrediSomos tarjeta 

un descuento sobre el precio de los productos seleccionados, en compras realizadas 

exclusivamente en los comercios aliados participantes, durante la vigencia definida en 

estos términos y condiciones. 

El Beneficio o descuento es definido y otorgado exclusivamente por el Aliado 

Comercial Participante.  

Podrán participar todos los clientes que tengan activo el crédito del programa Somos 

Grupo EPM “CrediSomos”. 

Aliados comerciales participantes. 

Los descuentos son otorgados exclusivamente por GAS Y HOGAR CALIDAD DE 

VIDA S.A.S identificado con NIT 900483852 con domicilio en la ciudad de Medellín 

(en adelante el “Aliado Comercial Participante”), quien es el responsable directo de la 

promoción, la definición del beneficio y su correcta aplicación.  

Descripción de las ofertas 

Beneficio: descuento hasta del 21% (en adelante, el Beneficio) en calentadores, 

celulares y muebles para el hogar. 

Categorías/ Productos: El beneficio aplicará únicamente sobre los productos 

expresamente informados por el Aliado Comercial Participante:  

 

Aliado Categoria Producto Marca Descripción de producto Precio Normal Precio Somos
Porcentaje  

Descuento
Línea de Atención

Puntos de venta

(Incluir direcciones)

¿Aplica 

Domicilio?

GAS Y HOGAR MUEBLES
COMBO BASE CAMA Y 

COLCHON 
NEW CONFORT Colchon semi ortopedico mas base cama sencilla marca newconfort  $      1,300,000  $     1,000,000 21% 573104617698

Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR CELULARES
CELULAR SAMSUNG A07 64GB 

+ 4RAM
SAMSUNG

4RAM  Almacenamiento 64 GB Sistema operativo Android 14 (One UI Core) 

Pantalla 6.5" HD+ Procesador MediaTek Helio G85 Camara trasera 50 MP + 2 MP 

Camara frontal 8 MP Bateria 5000 mAh Conectividad 4G

 $         718,000  $         600,000 15% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS

CALENTADOR CLASIC NEGRO 

5.5 LTS
CLASIC

Capacidad: 5.5 litros por minuto.

Estilo: Diseño tradicional en blanco brillante, ideal para cualquier ambiente.

Eficiencia: Encendido automático sin llama piloto (ahorro de gas).

Seguridad: Sensores de evacuación de gases y sobrecalentamiento.

Ideal para: Espacios estándar y presupuestos equilibrados

 $      1,100,000  $         929,000 15% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS

CALENTADOR CLASIC 

BLANCO 5.5 LTS
CLASIC

Capacidad: 5.5 litros por minuto.

Estilo: Diseño tradicional en blanco brillante, ideal para cualquier ambiente.

Eficiencia: Encendido automático sin llama piloto (ahorro de gas).

Seguridad: Sensores de evacuación de gases y sobrecalentamiento.

Ideal para: Espacios estándar y presupuestos equilibrados

 $      1,100,000  $         919,000 15% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS
CALENTADOR RHEEM 5.5 LTS RHEEM

Tecnología: Marca líder mundial con alta durabilidad en componentes.

Encendido: Automático por flujo de agua.

Seguridad: Sistema multíple de protección y sensor de llama.

Plus: Intercambiador de calor de cobre de alta calidad para mayor vida útil.

Uso: Excelente desempeño incluso en condiciones de uso constante.

 $      1,100,000  $         949,000 14% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI



 

 

 

 

El Beneficio aplicará únicamente sobre los productos expresamente informados por 

parte del Aliado Comercial Participante. 

Vigencia:  

Desde el 10 de abril de 2026 hasta el 14 de abril del 2026, ambas fechas inclusive, o 

hasta agotar existencias de los productos aplicables, o lo que ocurra primero. 

Condiciones del Beneficio. 

El Beneficio aplica exclusivamente para compras realizadas utilizando tu CrediSomos 

como medio de pago. 

Aliado Categoria Producto Marca Descripción de producto Precio Normal Precio Somos
Porcentaje  

Descuento
Línea de Atención

Puntos de venta

(Incluir direcciones)

¿Aplica 

Domicilio?

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS
CALENTADOR HACEB 5.5 LTS HACEB

Respaldo Nacional: Gran facilidad para conseguir repuestos y servicio técnico.

Pantalla: Display digital para monitoreo de temperatura.

Desempeño: Funciona con bajos niveles de presión de agua.

Protección: Incluye deflectores para evitar el retorno de gases y válvula de alivio.

 $      1,100,000  $         969,000 12% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
ENTRETENIMIEN

TO

TV KALLEY K-TV32GQ200 FHD 

QLED
KALLEY

TV KALLEY K-TV32GQ200 FHD QLED

Pantalla: 32"

Resolución: Full HD (1920x1080)

Tecnología: QLED

Sistema operativo: Smart TV

Conectividad: WiFi, Bluetooth

Puertos: HDMI, USB

Sonido: Estéreo

 $      1,133,000  $     1,000,000 11% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS

CALENTADOR TITANIUM 5.5 

LTS
TITANIUM

Calentador Titanium 5.5 Lts

Agua caliente inmediata con ahorro de gas.

Capacidad: 5.5 litros por minuto (ideal para 1 ducha).

Encendido: Automático (sin llama piloto) para mayor ahorro.

Pantalla LED: Visualiza la temperatura del agua en tiempo real.

Seguridad: Sensores de humo, temperatura y válvula de alivio.

Diseño: Compacto y moderno, ideal para espacios pequeños.

El aliado perfecto para el ahorro y confort en el hogar.

 $      1,000,000  $         889,000 11% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR CELULARES
CEL INFINIX HOT 60I 5G 

256GB+RAM
INFINIX

RAM 8 GB Almacenamiento 256 GB Sistema operativo Android 14 Pantalla 6.78" 

120Hz Procesador MediaTek Camara trasera 50 MP Camara frontal 8 MP Bateria 

5000 mAh Conectividad 5G

 $      1,147,000  $     1,032,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR CELULARES
CEL XIAOMI REDMI 15C 256GB 

8 RAM
REDMI

RAM 8 GB Almacenamiento 256 GB Sistema operativo Android 14 Pantalla 6.74" 

Procesador Helio G81 Camara trasera 50 MP Camara frontal 8 MP Bateria 5000 

mAh Conectividad 4G

 $         948,000  $         853,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
COMPUTADORE

S

HP 245 G10 AMD Ryzen 3 

7330U/RAM 8GB/512GB 

SSD/14" HD/Linux

HP

Pantalla: 14" HD

Procesador: AMD Ryzen 3 7330U

Memoria RAM: 8GB

Almacenamiento: SSD 512GB

Sistema Operativo: Linux

 $      2,382,000  $     2,143,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR HOGAR

LAVADORA MABE 

SEMIAUTOMATICA DOBLE TINA 

11 KG

MABE

Capacidad: 11 kg

Tipo: Semiautomática doble tina

Funciones: Lavado + centrifugado

Marca: Mabe

Control: Manual

Durabilidad: Alta

 $      1,342,000  $     1,207,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR HOGAR

NEVERA MABE 

CONVENCIONAL 205L BRUTOS 

GRAFITO RMU210NACG

MABE

Capacidad: 205 Litros brutos

Tipo: Convencional

Puertas: 2

Color: Grafito

Sistema: Frío directo

Consumo: Bajo

Ideal: Hogares pequeños

 $      1,909,000  $     1,718,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR COCINA FREIDORA AIRE KALLEY 4.5 LT KALLEY

Capacidad: 4.5 Litros

Tipo: Air Fryer

Control: Manual / Digital

Tecnología: Sin aceite

 $         444,000  $         399,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR COCINA

ESTUFA SOBREMESA HACEB 

4 PUESTOS GAS NATURAL 

(RED)

HACEB

Puestos: 4

Tipo: Gas natural

Encendido: Manual

Uso: Familiar

 $         545,000  $         490,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS
CALENTADOR OKA 5.5 LTS OKA

Capacidad: 5.5 litros (ideal para un punto de agua o ducha).

Encendido Automático: Se activa solo al abrir la llave (ahorro máximo de gas).

Display Digital: Pantalla que indica la temperatura de salida del agua.

Tiro Natural: Requiere ducto de evacuación estándar.

Seguridad: Incluye sensor de gases, sensor de temperatura y válvula de 

sobrepresión.

Baja Presión: Diseñado para funcionar correctamente incluso con flujo de agua 

limitado.

Diseño: Compacto y ligero, fácil de instalar en espacios reducidos.

 $      1,100,000  $         979,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI

GAS Y HOGAR 
GASODOMESTI

COS
CALENTADOR BOSCH 5.5 LTS BOSCH

Innovación Alemana: Diseño compacto con tecnología de punta.

Control: Manejo sencillo con perillas para regular temperatura y flujo.

Seguridad: Triple sistema de seguridad Bosch (limitador de temperatura, sensor de 

gases y sonda de ionización).

Eficiencia: Alta clasificación energética que reduce el consumo mensual.

 $      1,200,000  $     1,079,000 10% 573104617698
Cra. 65 #45-2, Medellín, 

Antioquia
SI



 

 

El porcentaje o valor del Beneficio es determinado por cada Aliado Comercial 

Participante y se aplicará sobre el precio normal de venta vigente al momento de la 

transacción. 

El Beneficio aplica únicamente en los puntos de venta físicos habilitados por los 

Aliados Comerciales Participantes durante la vigencia de la promoción. 

El Beneficio no es acumulable con otras promociones, descuentos, bonos o 

beneficios, salvo que el Aliado Comercial Participante indique expresamente lo 

contrario. 

El Beneficio no es redimible en dinero en efectivo, ni transferible a terceros. 

Responsabilidad: 

Los productos y servicios objeto de la promoción estarán sujetos a disponibilidad de 

inventario y a las condiciones comerciales definidas por cada Aliado Comercial 

Participante. 

La comercialización, calidad, idoneidad, entrega, garantías legales y comerciales, así 

como las políticas de cambios, devoluciones y servicio posventa de los productos y/o 

servicios ofrecidos en el marco de esta promoción, serán de exclusiva 

responsabilidad del Aliado Comercial Participante que realice la venta. 

El Aliado Comercial Participante será responsable por la veracidad de la información 

suministrada, la correcta aplicación del Beneficio 

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia actúa única y exclusivamente como 

medio de pago facilitando el uso de la tarjeta CrediSomos o el Crédito CrediÁgil para 

la realización de la compra, en consecuencia, no otorga el Beneficio, no define 

precios, productos, inventarios ni condiciones comerciales, cualquier reclamación 

relacionada con el Beneficio, el producto o el servicio deberá ser dirigida al canal 

directo del Aliado Comercial Participante. Las PQRS relacionadas con el uso del 

crédito CrediSomos como medio de pago serán atendidas por Somos Servicios 

Integrados Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales. 

 

Atención de PRQ:  

PQRS sobre el descuento, el producto o el servicio: deberán presentarse 

directamente ante el Aliado Comercial Participante a través del canal puntos o tiendas 

físicas del éxito. 

PQRS sobre el uso del crédito: deberán presentarse ante Somos Servicios Integrados 

Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales disponibles en 

https://somos.somosgrupoepm.com o línea atención (604) 444 48 00. 

Manejo de Información de los Clientes: Al proporcionar sus datos personales, el 

cliente autoriza a Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia para realizar el 

tratamiento de su información conforme a las finalidades establecidas en la Política 

de Tratamiento de Datos Personales del programa Somos, disponible en 

https://somos.somosgrupoepm.com, la cual declara conocer y finalidades propais e 

inherentes a la presente promoción. 



 

 

 

Exclusiones de responsabilidad: 

 

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia: 

Podrá pronunciarse sobre situaciones no previstas en los presentes términos 

mediante sus canales oficiales de atención. 

No asumirá responsabilidad alguna cuando el incumplimiento total o parcial de sus 

obligaciones se deba a fuerza mayor o caso fortuito, conforme a la ley colombiana. 

Podrá iniciar acciones legales frente a actividades fraudulentas detectadas. 

No se hace responsable por pérdidas o daños derivados del uso inadecuado de los 

productos adquiridos. 

Cualquier gasto adicional no informado expresamente en esta promoción será de 

exclusiva responsabilidad del cliente. 

 

Somos Grupo EPM 

“Más que un crédito, un mundo de beneficios” 

 


