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Términos y Condiciones Grupo-eprm

KTRONIX

Objeto de la promocion.

La presente promocion tiene por objeto otorgar a los titulares de CrediSomos tarjeta
un descuento sobre el precio de los productos seleccionados, en compras realizadas
exclusivamente en los comercios aliados participantes, durante la vigencia definida en
estos términos y condiciones.

El Beneficio o descuento es definido y otorgado exclusivamente por el Aliado
Comercial Participante.

Podran participar todos los clientes que tengan activo el crédito del programa Somos
Grupo EPM “CrediSomos”.

Aliados comerciales participantes.

Los descuentos son otorgados exclusivamente por Colombiana de Comercio S.A.
(Ktronix) identificado con NIT 890.900.943-1 con domicilio en la ciudad de Medellin
(en adelante el “Aliado Comercial Participante”), quien es el responsable directo de la
promocion, la definicion del beneficio y su correcta aplicacion.

Descripcion de las ofertas

Beneficio: tendremos los siguientes descuentos hasta del 50%(en adelante, el
Beneficio) en neveras, televisores, celulares y portatiles.

Categorias/ Productos: El beneficio aplicara unicamente sobre los productos
expresamente informados por el Aliado Comercial Participante:

& 4711636573801 Port 16" Asus FX607V) C5 Gr Gm 3 6,599,000 38% S 3,898,000 § 150,000| § 3,849,000
" 108990788418 Port 15\" HP fa20091a Ci5 Gm 5,896,000 26% S 472399070 $ 200,000 $ 4,199,070
T 4711474868176 Port 15.6\" Acer 55RX C5 Gm Ng 5,899,000 25% 5 4,479030| § 200,000! $ 4,279,030
T 4711636168007 Port 16\" Asus VI607VH C5 Ng Gm 6,495,000 24% S 4,899,050( $ 200,000 $ 4,689,050
" B806096042618 Nev LG NF CS 3941t VT40SPM™N 54,899,900 -43.00% $2,782,900| § 150,000/ § 2,642,900
" 7704712107424 Nev MABE NF CS 254Lt RMP415U" $3,022.800| -26.23% $2,229 00| $ 150,000 $ 2,079,800
" 7704712433882 Nev MABE NFC5394Lt RMP415G"EM $2,897,900| -25.81% $2,149,900( $ 150,000/ § 1,999,900
§ 8806097969188 TV SAMSUNG 65\" ME0H MiniLD 4K Nuevo $ 5,495 800 34.5% S 3,509900| $ 200,000 $§ 3,389,900
" 7705946475928 TV KALLEY 43\" 43GQ200 FHD QLED $ 1.849,900| 49.7% 3 929,900 § 80.000] $§ 849,900
E 7707138006982 TV HYUNDA 43\" HYLED4325RiM FHD $ 1,085,900 21.1% s 858900( $ 80,000 § 779,900
i 6936520877225 Cel4G Honor Play 10 64GB "Ng $ 699,900 43.0% S 399,050| $ 30,000/ $ 369,050
" 6936520877232 CeldG Honor Play 10 64GB *Az $ 695,900 43.0% S 399,050| § 30,000/ $ 369,050
" 4894947121661 CeldG Infinix Hot70 256GB "Ng $ 1,049,900 9.5% S 24990015 80,000! $ 869,800
" 4894947121685 CeldG Infinix Hot70 256GB "Az $ 1,049,900 9.5% S 849,900( $ £0,000] $ 869,900
" 4894947121708 Cel4G Infinix Hot70 256GB "Gr 3 1,048,800 9.5% S 949,900| § 80,000 § 869,800
" 4804947121746 CeldG Infinix Hot70 256GB "Pr 1,048,900 9.5% S 949900( $ £0.000] $ 869,500
" 4894947121760 CeldG Infinix Hot70 256G8 "Nr 3 1,048,900 9.5% s 949.900| § 80,000! § $69,900
" 7705946480130 CeldG Kalley BlackGds 128GB"Ng 3 499,900 28.0% S 359.900| S 30,000! $ 329,900
" 7705946476348 Cel4G Kalley BlackZ2 256GB "Mr 899,900 35.6% S 579,900| § 40,000/ § 539,900
" 840493602608 CeldG Moto GO6 256GB "Vd $ 995,050 49.0% s 509,050( 8 40,000 § 469,050
" B40493602615 CeldG Moto GO6 256GB "Nj $ 999,050 49.0% S 509,050| § 40,000/ § 469,050
" 8932554477950 Cel5G Poco M8 256GR"PL $ 0.0% S 896.900( $ 80,000 $ 919,900
" 6932554478124 Cel5G Poco M8 ZSSGB‘NE S - 0.0% S £99,900( § 80,000! § 919,900
¥ $941764495593 CeldG Realme C100X 256GB "Az k: 1,396,900 32.2% S 949,050| § 20,000 § 869,050
" 6941764495609 CeldG Realme C100X 256GB "Dr 3 1,398,900 32.2% S 949,050| § 80,000] § 869,050
" 4894461805306 CeldG Tcl B05 12868 "Ng 4 699900] 429% |S 309,900( § 30,000 § 360,900
'l
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Linea de atencién Siguenos

WWW.SOMOSgrupoepm.com (604)4444800 Oe000



somos

El Beneficio aplicara Gnicamente sobre los productos expresamente informados pofarupo-epm
parte del Aliado Comercial Participante.

Vigencia:

Desde el 4 de julio de 2026 hasta el 10 de julio del 2026, ambas fechas inclusive, o
hasta agotar existencias de los productos aplicables, o lo que ocurra primero.

Condiciones del Beneficio.

El Beneficio aplica exclusivamente para compras realizadas utilizando tu CrediSomos
como medio de pago.

El porcentaje o valor del Beneficio es determinado por cada Aliado Comercial
Participante y se aplicara sobre el precio normal de venta vigente al momento de la
transaccion.

El Beneficio aplica unicamente en los puntos de venta fisicos habilitados por los
Aliados Comerciales Participantes durante la vigencia de la promocién.

El Beneficio no es acumulable con otras promociones, descuentos, bonos o
beneficios, salvo que el Aliado Comercial Participante indique expresamente lo
contrario.

El Beneficio no es redimible en dinero en efectivo, ni transferible a terceros.
Responsabilidad:

Los productos y servicios objeto de la promocion estaran sujetos a disponibilidad de
inventario y a las condiciones comerciales definidas por cada Aliado Comercial
Participante.

La comercializacién, calidad, idoneidad, entrega, garantias legales y comerciales, asi
como las politicas de cambios, devoluciones y servicio posventa de los productos y/o
servicios ofrecidos en el marco de esta promocion, seran de exclusiva
responsabilidad del Aliado Comercial Participante que realice la venta.

El Aliado Comercial Participante sera responsable por la veracidad de la informacion
suministrada, la correcta aplicacion del Beneficio

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia actua unica y exclusivamente como
medio de pago facilitando el uso de la tarjeta CrediSomos o el Crédito CrediAgil para
la realizacion de la compra, en consecuencia, no otorga el Beneficio, no define
precios, productos, inventarios ni condiciones comerciales, cualquier reclamacién
relacionada con el Beneficio, el producto o el servicio debera ser dirigida al canal
directo del Aliado Comercial Participante. Las PQRS relacionadas con el uso del
crédito CrediSomos como medio de pago seran atendidas por Somos Servicios
Integrados Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales.
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Atencién de PRQ: Grupo-epm

PQRS sobre el descuento, el producto o el servicio: deberan presentarse
directamente ante el Aliado Comercial Participante a través del canal puntos o tiendas
fisicas del éxito.

PQRS sobre el uso del crédito: deberan presentarse ante Somos Servicios Integrados
Sucursal Colombia a través de sus canales oficiales disponibles en
https://somos.somosgrupoepm.com o linea atencién (604) 444 48 00.

Manejo de Informacion de los Clientes: Al proporcionar sus datos personales, el
cliente autoriza a Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia para realizar el
tratamiento de su informacion conforme a las finalidades establecidas en la Politica
de Tratamiento de Datos Personales del programa Somos, disponible en
https://somos.somosgrupoepm.com, la cual declara conocer y finalidades propais e
inherentes a la presente promocion.

Exclusiones de responsabilidad:

Somos Servicios Integrados Sucursal Colombia:

Podra pronunciarse sobre situaciones no previstas en los presentes términos
mediante sus canales oficiales de atencidn.

No asumira responsabilidad alguna cuando el incumplimiento total o parcial de sus
obligaciones se deba a fuerza mayor o caso fortuito, conforme a la ley colombiana.

Podra iniciar acciones legales frente a actividades fraudulentas detectadas.

No se hace responsable por pérdidas o dafios derivados del uso inadecuado de los
productos adquiridos.

Cualquier gasto adicional no informado expresamente en esta promocion sera de
exclusiva responsabilidad del cliente.

Somos Grupo EPM
“Mas que un crédito, un mundo de beneficios”
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